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Kundeninformationen 

Fernabsatzrecht 

Widerrufsrecht Bestellvorgang 
 
Wenn Sie das gewünschte Produkt gefunden haben, können Sie dieses unverbindlich durch 
Anklicken des Buttons "In den Warenkorb" in den Warenkorb legen. Die Anzahl der Produkte können 
Sie links neben dem Button "In den Warenkorb" auswählen. Den Inhalt des Warenkorbs können Sie 
durch Anklicken des Einkaufswagen-Buttons am oberen Rand der Seite ("🛒🛒 item .... € ") 
unverbindlich ansehen. 
 

Die ausgewählten Produkte können Sie jederzeit durch Anklicken des Buttons "x" links neben den 
Produkten im Warenkorb wieder aus dem Warenkorb entfernen. Sie können die Anzahl der 
Bestellartikel im Warenkorb auch erhöhen oder verringern.  
 

Den Bestellvorgang leiten Sie durch Anklicken des Buttons "Weiter zur Kasse" ein. Hier können Sie 
die Bestelldetails noch einmal übersichtlich prüfen und gelangen zur Auswahl der Zahlungsmethoden 
und Eingabe Ihrer persönlichen Daten.  
 

Sie haben jetzt noch die Möglichkeit, Ihre Eingaben zu ändern, indem Sie zurück zum Warenkorb 
gehen (z.B. durch Klicken des Buttons "🛒🛒 item .... € " rechts oben oder die Zurück-Taste im 
Browser), oder den Bestellvorgang vollständig abzubrechen (z.B. durch Schließen des Browser-
Fensters, Zurück-Taste oder Löschen der Produkte aus dem Warenkorb). Auf der Bestellseite geben 
Sie Ihre korrekten persönlichen Daten für die Bestellung ein.  
 

Die Pflichtangaben sind mit einem roten * gekennzeichnet. Haben Sie bereits ein bestehendes 
Kundenkonto, loggen Sie sich über die Bestellseite ein, und bestätigen Sie damit die Verwendung 
Ihrer dort hinterlegten Kundendaten für die Bestellung. Wenn Sie die Bestellung verbindlich 
abschließen, bestätigen Sie unsere AGB sowie die Kenntnisnahme der Datenschutzhinweise und 
Widerrufsbelehrung und klicken Sie auf den "Jetzt kaufen"- Button am Ende der Seite.  
 

Eine Registrierung auf unserer Website ist nicht erforderlich. Ihre Bestelldaten werden verschlüsselt 
an uns übertragen. Nachdem Sie Ihre verbindliche kostenpflichtige Bestellung getätigt haben, 
erhalten Sie eine Bestellbestätigung per E-Mail von uns.  
 

Versand und Lieferkosten  
Die Lieferung findet innerhalb von 10 Werktagen statt. Die Frist für die Lieferung beginnt bei Zahlung 
per Vorkasse am Tag nach Erteilung des Zahlungsauftrags an das überweisende Kreditinstitut und bei 
Zahlung per Paypal am Tag Ihrer Bestätigung der Zahlungsanweisung an PayPal und endet mit dem 
Ablauf des letzten Tages der Lieferfrist. Fällt der letzte Tag der Frist auf einen Samstag, Sonntag oder 
einen am Lieferort staatlich anerkannten allgemeinen Feiertag, so tritt an die Stelle eines solchen 
Tages der nächste Werktag. Nach dem Einlegen in den Warenkorb können Sie nach Eingabe der 
Lieferadresse die genauen Versandkosten berechnen lassen.  
 
Vertragstext  
Der Vertragstext wird auf unseren internen Systemen gespeichert. Die aktuellen Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen können Sie jederzeit unter https://tierarzt-rosin.de/agb/ einsehen und 
herunterladen. Ihre Kaufvertragsdetails und die - zum Zeitpunkt Ihrer Bestellung geltenden - AGB 
sowie die Widerrufsbelehrung (samt -formular) werden Ihnen per E-Mail als PDF-Dateien zur 
Speicherung zugesandt. Als registrierter Kunde können Sie jederzeit nach der Anmeldung mit Ihren 
Zugangsdaten Einsicht in Ihre Bestellungen im Bereich "Bestellungen" nehmen.  
 
 
Sollten Sie noch weitere Fragen haben kontaktieren Sie uns bitte unter  
+49 3322 507 74 20 oder info@rosinvet.de. 


